clever sleeping’

CHECK IN TERMINAL ANLEITUNG DEUTSCH: BASIC

HOTELINNSBRUCK

Ihr Zimmer ist ab 15:00 Uhr bezugsfertig, Abreise bitte bis 11:00 Uhr.
Bezahlung erfolgt direkt am Automaten.

Folgen Sie unserer Schritt-fur-Schritt-Anleitung:

1. Schritt: Sprache auswahlen

2. Schritt: Angabe, ob Reservierung gemacht

3. Schritt: Bei Buchung Uber Homepage oder

Buchungsplattform: Angabe Familienname

« 4. Schritt: Uberprifung der Reservierung & Check-In
abschliel3en

o 5. Schritt: Sollte Ihr Zimmer noch nicht bezahlt sein,
dann werden Sie jetzt zur Bezahlung via Kreditkarte
aufgefordert. .

o 6. Schritt: Meldezettel mit Nationalitat erganzen

o 7. Schritt: Angabe des Wohnlandes

« 8. Schritt: Uberpriifung der Angaben und BESTATIGEN

« 9. Schritt: Meldezettel unterschreiben und BESTATIGEN

o 10. Schritt: Schlusselkarte wird generiert

o 11. Schritt: Schlusselkarte sowie Check-in-Beleg am Terminal
entnehmen (oder per Mail)

Einchecken rund um die Uhr, Abreise bitte bis 11:00 Uhr. Sie erhalten lhren
Schlussel (fir Eingang und Zimmer) direkt am Hotelomat, Bezahlung am
Terminal.

Folgen Sie unserer Schritt-fir-Schritt-Anleitung:

o 1. Schritt: Sprache auswéhlen

2. Schritt: Angabe, ob Reservierung gemacht

3. Schritt: Anzahl gewtinschter Nachtigungen
o 4. Schritt: Anzahl Personen im Zimmer

5. Schritt: Auswahl Zimmerkategorie

6. Schritt: Reservierungsdetails tberprifen und Check-In abschlieRen

7. Schritt: Zahlung mit Karte (VISA, Mastercard, Maestro/Bankomat),
(Karte mit Magnetstreifen nach unten einstecken), Anweisungen am
Pinpad befolgen, Pincode eingeben, bestatigen und Karte entnehmen
« 8. Schritt: Melde-Registrierung vollstandig ausfillen und unterschreiben.
« 9. Schritt: Bitte warten, bis die Buchung abgeschlossen ist.
o 10. Schritt: Schlusselkarte sowie Check-In-Beleg vom Terminal

entnehmen.
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